Ablauf der online lIdentifikation

mobile@

Linkempfang far online Identifikation

1. der Kunde erhélt je nach gewéahlter
Zustellungsart (SMS oder E-Mail)
einen Link —

im Beispiel als SMS dargestelit.

Guten Tag

Mit nachfolgendem Link gelangen Sie
zur Identitatsprifung fir die Aktivierung
Ihres neusn Mobile-Abonnementes von

https://ident. pxl-vision.com?tc=
184344051&lang=de

Bitte filhren Sie die Identitatspriifung
innerhalb der nachsten 48 Stunden
durch.

Freundliche Griisse

Anleitung far den ID-Check

1. Start: Der Kunde klickt auf den
bereitgestellten Link und gelangt
zur Willkommensseite des ID-
Checks.

2. AGB bestatigen: Der Kunde muss
die AGB lesen und bestatigen, um
fortzufahren.

3. Kompatibilitatstest: Der Kunde
fahrt einen Test durch, um
sicherzustellen, dass sein
Smartphone die ID-Prufung
unterstiutzt.

Damit der ID-Check mit der Kamera
funktioniert, muss der Kunde die
Berechtigung im Browser bestatigen (auf
»~Erlauben* klicken).

Hinweis:

Bei Fehlermeldungen im Browser sollte
der Kunde einen anderen Browser
ausprobieren und sicherstellen, dass alle
erforderlichen Berechtigungen aktiviert
sind.

DE Nutzung / DE
Datenschutz

+

Willkommen

Um deine Identitat zu verifizieren
wirst du gebeten, ein
Ausweisdokument zu scannen und
ein kurzes Selfie-Video
aufzunehmen. Du wirst durch den
weiteren Prozess gefluhrt.

Im Anschluss werden die Daten an

weitergeleitet.
Los geht's

Kompatibilitdt  oe
s-Test

Akzeptieren und weiter

3 https:/ident.pxl-vision.com:443
erlauben, |hre Kamera zu
verwenden?

D Diese Entscheidung fir diese Website
merken

Nicht erlauben

Unser Kompatibilitits-Test prift.
ob dein mobiles Endgerat die
Identitatspriifung unterstitzt.

Bitte gewahre den Zugriff auf
deine Kamera, falls du danach
gefragt wirst.
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Auswahl des Dokumenttyps fur den
ID-Check

Der Kunde wéhlt den Dokumenttyp aus,
der fur den ID-Check hochgeladen wird.
Bitte bereiten Sie das entsprechende
Dokument vor.

Zur Auswahl stehen:
Identitatskarte/Personalausweis
Reisepass

Aufenthaltskarte (Plastik)
Schweizer Auslanderausweis
(Papier)

—

Bitte
Dokumentent
yp auswahlen

Identitatskarte /
Personalausweis

Reisepass

)

Aufenthaltskarte
F (Plastik)

Schweizer
Auslanderausweis
(Papier)

—_—

Ausweisdoku
ment scannen

g

Q=

113
Bitte lege das Dokument
auf eine flache Unterlage

Selfie-Video Validierung

Der Kunde wird aufgefordert, sein Gesicht
in den Kreis auf dem Display zu
positionieren.

Sobald das Gesicht korrekt positioniert ist,
wird automatisch ein Foto fur die
Validierung aufgenommen.

Selfie-Video
Validierung

213
Versuche, starkes Licht gegen
die Kamera zu vermeiden

Identifizierung abgeschlossen

Sofern die ldentitatsprifung erfolgreich
war, wird die SIM-Karte am angegebenen
Aktivierungsdatum aktiviert.

Ist das Aktivierungsdatum bereits
erreicht, erfolgt die Aktivierung der SIM-
Karte innerhalb der nachsten 30 Minuten.

Selfie-Video starten

Identitat verifiziert!

Herzlichen Glil
Identitat v

Bitte bewerte Unsere Anwendung
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Schlecht Sehr gut

Mehr Details teilen

(e |
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